生育津贴网办指引
具体步骤如下：
      
一、登录“广东政务服务网”http://www.gdzwfw.gov.cn/
二、“切换区域与部门”选择“广州市-广州市医保局”
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三、在搜索栏搜索“生育津贴”
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四、选择“生育津贴待遇申领（一般情形）[image: image3.png]sg IRBSESM | gm FMEARERTD. | RS | B
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五、点击进去后，选择“在线办理”（如您对办理条件与所需资料等有不清楚的，也可先点击“查看指南”，查询后再办理）[image: image4.png]@ 05 IS RIS IR S PO B 5D 8 I ERSRS E - x | 8 1BRER - IR

) | RE#XE| & https:// dzwfw.gov.cn/portal/v2/search?region=44 ey £ e=44 conlyCorrespondingLevel

> el AT @MiAE 0.36018F rH1234 IHmA O RER 8RR — —

R ENR

JEEDIE TN

TERE -

EEEMRAT
e (HEABARRERHENE, FOXE..  HEEE
ST (— AR

? BAERS IS





六、按网办流程，实名认证后第一步是信息自检，选择“一般情形”，“请选择经办的分中心”选择您需提交的分中心，只要您选择了一个分中心，相关业务将由该分中心跟进。“经办人信息”填写操作人员资料，如为参保人本人办理的，填写参保人本人信息；“申请主体信息”填写参保人信息。
上传资料中，《生育保险待遇申请表》请按样表示范填写，病历资料住院业务，请选择盖有医疗机构业务章的出院小结上传；门诊业务，请选择可清晰表明参保人待遇的门诊病历上传（您可以先上传手术当次门诊记录，如不能核定参保人享受哪种待遇，医保分中心将电话联系您告知下一步如何操作）。
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[image: image5.wmf]
七、完成信息自检后，按要求填写表单。
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八、填写完表单，上传相关资料
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九、完成资料上传即可，广州市生育津贴申领业务实行全市通办，所有医保分心中执行统一经办标准，选择任一分中心均不影响业务办理，也不需要到现场或者递送相关材料，直接确认提交就可以了。如有问题，您所选择的医保分中心将通过电话或短信与您联系。请经办人截屏该页面，或保存申办流水号（或受理编号），查询时需要输入。
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十、收到业务流水号后，请等待医保中心处理，医保中心处理完成后，会短信、电话与您联系。窗体顶端
十、受理失败，您会收到短信，样式如下：
资料上传有误：
窗体底端
[image: image9.png]& 10655 = nANE *
14ULUU/-£8] |, VE/XDYXETE o

81709

SREWE

[IMEES] SHEIRe w (S5E/
), BFom, = AUAL
RRWXF I 9RERKSH
gzMB2C907" g =m 5 = el
HEE . ZRAF, ERERAS
EBHBRIEH LEEFTERE
BRANERME, MMEERFIRHE%E
B, SR BIERERESIFEXT
#, EH LG (AR s, W
SERER, BXERULFHNE
A INHERPOERS RN
Mol PTE R RIS BRS M (http://
www.gdzwfw.gov.cn) SR3&E M
ER"BEARSEL,

92




受理完成的，您可通过穗好办APP查询
窗体顶端
窗体顶端
十一、办理完成后，经办人可下载穗好办app，按如下方式进行查询：
（一）下载穗好办并扫脸认证，进去主界面后在搜索服务搜索“医保专题”
窗体底端
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窗体顶端
（二）医保专题进入后，点击进度查询：
窗体底端
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窗体顶端
（三）输入参保人姓名、身份证号码与受理号等信息后按提交：
窗体底端
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窗体顶端
（四）查询办理进度与打印回执：
窗体底端
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窗体顶端
窗体顶端
温馨提示：
1.因网络延迟，最终受理情况以医保经办部门短信通知为准，经办人可在收到短信通知后，按短信指引操作。用人单位通过广东政务服务网申办生育津贴的，视同已授权网办操作人员以本人账户查阅打印受理回执等资料，并查看办理进度；如单位不同意的，请不要通过该操作人员账户登录广东政务服务网。
2.根据相关法律法规，生育津贴由单位申请，用人单位依法支付产假工资，用人单位不得以申领生育津贴为由，拖欠职工产假工资。职工与用人单位发生生育保险待遇及损失赔偿方面争议的，按照劳动争议有关规定处理；
3.以虚构劳动关系、伪造证明材料或者其他手段骗取社会保险待遇的，属于刑法第二百六十六条规定的诈骗公私财物的行为，将依法追究刑事责任。
4.不符合《广东省职工生育保险规定》等法律法规的假期期间，包括职工依照计划生育法律、法规规定享受奖励增加的产假或者看护假期间，由用人单位按照规定发放工资，职工不享受生育津贴。
5.网办生育津贴如需领取回执，可选以下领取回执方式：
（1）自行到各业务大厅打印；需携带如下资料（携a项与b项任意之一即可打印）：a.参保人身份证原件与受理编号；b.经办人身份证原件与单位盖章的委托书原件（说明需打印回执受理编号）。
（2）穗好办app打印。请下载后按指引操作。
